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PRESENTACION

Dado el origen ciudadano de la UACh,
las practicas de Vinculacion con el Medio
(VcM) forman parte de su qguehacer
desde su fundacién, estando integrada
en la docencia, la investigacion y en las
multiples relaciones que la universidad
establece con su entorno. Estas
interacciones, muchas de ellas surgidas
de forma espontanea, han contribuido
historicamente a configurar la identidad
institucional y a reforzar el sentido publico
que caracteriza a la universidad.

Actualmente esta dimension atraviesa
un proceso de renovacion conceptual
impulsado por estudios sobre este
qguehacer y por los marcos normativos

que regulan a las instituciones de
educacidon superior. Este escenario
plantea la necesidad de precisar

definiciones, enfoques y alcances de una
funciéon universitaria que, si bien hoy se
encuentra mas formalizada, posee una
larga trayectoria en la vida académica.

A partir de la revision de diversos
documentos institucionales y referencias
externas vinculadas a esta dimension,
el presente glosario redne y define 35
conceptos recurrentes o relevantes para
la Vinculacion con el Medio en la UACh
—varios de ellos compuestos por mas de
una palabra—. En algunos casos, se han
considerado referencias textuales.

El propdsito de este documento es
aportar mayor claridad conceptual sobre
esta dimension, facilitar el didlogo entre
actores institucionales, estandarizar la
normativa institucional y contribuir a la
toma de decisiones y a la planificacion de
una funcién universitaria amplia, dindmica
y diversa.



A

Actividades formativas de
VcM

“Orientadas al desarrollo de aprendizajes
en y con personas externas a la UACh”
(UACHh, Politica de VcM 2025).

Areas de Contribucién o
impacto

“Refiere a sectores o ambito hacia donde
la universidad dirige el quehacer de las

acciones de Vinculacion con el Medio”
(UACh, Politica de VcM 2025).

Areas Prioritarias

Definiciones especificas de contribucion
en las que se concentran los intereses

y esfuerzos institucionales, debido a

su mayor relevancia y demanda para

el desarrollo de los territorios. Pueden
corresponder a temas priorizados
dentro de un area de contribucidon y ser
identificadas mediante el planteamiento
de indicadores de impacto u otros
criterios institucionales.
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Actividades de VcM

“Tipos principales de actividades de
Vinculacion con el Medio reconocidas
por la universidad. Estas se usan en el
sistema de registro SIACAD VCM; estas
son: Extension, Actividades formativas,
Colaboraciones y Servicios, Participacion
intersectorial, Productos”.

(UACH, Politica de VcM 2025).

Bidireccionalidad

“Refiere a una relacién de beneficio
mutuo, complementaria y dindmica,

gue se establece entre la comunidad
universitaria y la comunidad
extrauniversitaria, construyendo de
forma colaborativa conocimientos,
experiencias y saberes. De este modo,
ambas partes participan en la mejora de
los procesos universitarios formativos,
de investigacion, desarrollo, innovacion
y creacion artistica, asi como en asuntos
de interés para el entorno externo”
(UACHh, Politica de VcM 2025).

C

Comunicacion Estratégica
VcM

Conjunto de acciones planificadas

para informar, difundir y visibilizar las
actividades de Vinculacion con el Medio,
destacando su impacto o contribucion
en comunidades internas y externas.

Consejo Asesor de VcM

“Organo estratégico de coordinacién y
orientacion institucional cuya funcién
principal es articular, junto a la Direccidn
de Vinculacion con el Medio (DVcM), las
acciones en procura del mejoramiento,
seguimiento, evaluacion y valoracion de
la VcM.

Sus funciones son:
a) Facilitar la articulacion de la
bidireccionalidad de la VcM con la
docencia y la |+D+i+e+CA.
b) Asegurar que la VcM se alinea con
el Plan estratégico y la mejora continua
de la universidad,
c) Procurar el ciclo de la mejora
continua de esta funcidn universitaria,
realizando monitoreo y seguimiento a
cumplimiento de compromisos de la
institucion”.

(UACh, Politica de VcM 2025).



Consejo de Coordinacion de
VcM

Estd integrado por las encargadas

y los encargados de las oficinas de
vinculacién de cada macrounidad. Tiene
como objetivo principal asesorar a la
Direccion de Vinculaciéon con el Medio

y contribuir a la articulacion con las
macrounidades respecto al quehacer de
VcM de la Universidad y el mejoramiento
de esta funcidn universitaria.

Sus funciones son:
a) Asesorar a la DVcM en materias de
VcM, incluyendo reglamentacion y
gestion.
b) Articular la gestion de la VcM entre
las macrounidades y la DVcM.

E

Extension

“Difusion y divulgacion de
conocimientos focalizadas en la entrega
de contenidos desde los actores
universitarios hacia la comunidad
externa”.

(UACHh, Politica de VcM 2025).

Enfoque Disciplinario de la
Actividad

Refiere a enfoques de colaboracion
disciplinar e integracion de
conocimientos y métodos de trabajo:
Interdisciplinario, Multidisciplinario,
Transdisciplinario y Unidisciplinario.
(Ver definiciones de estos enfoques en este
glosario)

Entorno relevante o
significativo

“Refiere al espacio donde la universidad
delimita y prioriza sus acciones de
vinculacién. De esta forma el entorno
puede poseer una dimension territorial
(local, regional, nacional o internacional)
y/o una dimension sectorial (publica,
privada, social, cultural y/o académica)”.
(UACHh, Politica de VcM 2025).

Evaluacion de VcM

Revision sistematica de logros

o resultados de la actividad de
Vinculacion con el Medio, con el
objetivo de propiciar la mejora continua
del quehacer. Implica el planteamiento
de valoraciones de resultados a partir
de evidencia, como son los indicadores.
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Grupos de interés

Personas, comunidades, actores
sociales, organizaciones o instituciones,
de sectores publicos o privados, que
participan de las acciones de Vinculacion
con el Medio, cumpliendo distintos

roles en su diseflo, implementacidn y/o
evaluacion, ya sea como contrapartes,
beneficiarios o actores colaboradores.

Impacto o Contribucion de
la VeM

“Corresponde a la consecuencia, el
efecto o resultado, que generan las
iniciativas o proyectos de vinculacion
con el medio que lleva a cabo la
Universidad. Tales efectos o resultados
inciden en las funciones misionales de
la Universidad y en el entorno que la
institucion ha definido como relevante”.
(UACHh, Politica de VcM 2025).
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Incentivos de VcM

Mecanismos institucionales de
reconocimiento, apoyo o valorizacion
dirigidos a académicos/as,
funcionarios/as o estudiantes que
participan en actividades de Vinculacion
con el Medio, con el propodsito de
fomentar su desarrollo, calidad y
sostenibilidad.

Indicador

Refiere a expresiones observables
gue permiten caracterizar, cuantificar
y posteriormente evaluar diversas
dimensiones de logro.

Integralidad

Interrelacion entre las funciones de
Formacion, Investigacion, Desarrollo,
Innovacion, Emprendimiento y Creacion
Artistica y Vinculacion con el Medio,
como parte del quehacer universitario.

Interculturalidad

“Valoracion de la diversidad cultural
favoreciendo la interaccion horizontal

y sinérgica entre dos o mas culturas a
través de un proceso permanente de
relacién y negociacioén, en condiciones
de respeto, legitimidad, simetria,
equidad e igualdad. Este enfoque busca
cambiar las relaciones, estructuras

y condiciones que mantienen la
desigualdad, interiorizacion, racismo,
exclusion y discriminacion”

(UACh, Comité paritario de Género y Diversidad
2022).

Interdisciplinar

“Corresponde a equipos gque se informan
mutuamente sobre las diferentes
perspectivas, comparando resultados

y transfiriendo conocimientos entre
disciplinas, pero siempre arraigados en
la disciplina propia”

(UACh, Red Campus Sustentable 2022).
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Macrounidad

Estructura organizacional mayor, que
acoge a unidades académicas o de
gestidn. Se consideran vicerrectorias,
facultades, campus o sedes.

Marco de desarrollo

Refiere al principal contexto en el que se
realiza la actividad de Vinculacién con

el Medio. Puede ser entendido como el
“campo de interaccion” en torno al que
se despliega la actividad de Vinculacion
con el Medio.

Entre los principales marcos de
desarrollo, se encuentran aquellos
dados por otras funciones universitarias,
evidenciando la integralidad de la
Vinculacion con el Medio. Estas son:
- Docencia: Asignaturas incluyendo
aquellas con componente de
Aprendizaje y Servicio, practicas y
tesis.
- Voluntariados.
- Investigacion, Desarrollo, Innovacion,
Emprendimiento y Creacion Artistica.
- Proyectos institucionales.
- Convenios nacionales o
internacionales.

Igualmente, se reconoce que existen
acciones de Vinculacion con el Medio,
gue no forman parte de estos marcos,
como aquellas que se dan en contexto
de Proyectos disefiados expresamente
para desarrollar actividades de
Vinculacion con el Medio.

Mejora continua en VcM

Proceso sistematico y permanente

de autorregulacion, en linea con

los sistemas institucionales de
aseguramiento de la calidad, en que
tanto la gestion como las acciones de
Vinculacion con el Medio se evaluan y
retroalimentan con el fin de optimizar su
calidad, pertinencia e impacto externo e
interno.

Modelo de Gestion de la
VcM

“Marco que organiza, orienta y regula

la implementacién de la Politica

de Vinculacion con el Medio de la
universidad, articulando las acciones de
vinculacién con los ejes misionales de la
universidad —formacion, investigacion,
desarrollo, innovacion, emprendimiento
y creacion artistica— propiciando la
bidireccionalidad, pertinencia y sos-
tenibilidad.

Incluye instrumentos, mecanismos e
indicadores de evaluacion que propician
la mejora continua. Establece de forma
sistematica roles, flujos de trabajo,
criterios de calidad y procesos de

registro, evaluacién y retroalimentacion”.

(UACHh, Politica de VcM 2025).
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Multidisciplinar

“Constituye una forma de colaboracion
en equipos de diferentes disciplinas que
examinan una pregunta o problema de
interés desde sus propias disciplinas
por separado, generando resultados
individualizables y que se pueden
agregar, pero distinguiendo claramente
los Iimites de cada disciplina”.

(UACh, Red Campus Sustentable 2022).

»

Participacion Intersectorial

“Instancias de trabajo colaborativo

con actores externos orientadas a
tematicas de interés ciudadano, publico
y disciplinario”.

(UACh, Politica de VcM 2025).

Pertinencia en VcM

“Correspondencia, entendida como el
ajuste a contexto, entre la actividad
de Vinculacion con el Medio vy las
necesidades u oportunidades del
medio”.

(UACNHh, Politica de VcM 2025).
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Politica de VcM

Documento institucional que define
los principios, objetivos, lineamientos
y estrategias que guian el desarrollo
de la Vinculacion con el Medio de la
universidad, estableciendo énfasis,
lineamientos, modalidades y areas de
contribucion.

Productos de VcM

Refiere a productos orientados a
publicos diversos, grupos y entidades
externas al ambito universitario, que
contribuyen a difundir o divulgar
contenidos”.

(UACHh, Politica de VcM 2025).

S

Servicios de VcM

“Colaboraciones, asesorias o servicios
técnicos brindados a agentes externos
a la universidad, ya sea gratuitos o
pagados de acuerdo a la regulacion
interna”.

(UACh, Politica de VcM 2025).

Sistema Académico
Administrativo VcM
(SIACAD VcM)

Plataforma digital institucional destinada
al registro y validacion de las actividades
de Vinculacion con el Medio realizadas
por integrantes de la comunidad
universitaria, con el propodsito de generar
informacion para la gestion, evaluaciéon y
toma de decisiones.
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Transdisciplinar

“Corresponde a investigadores/as que
se posicionan fuera de los limites de
las propias areas de conocimiento para
crear un espacio intelectual propio

y comun al equipo de trabajo, que
permita comprender la complejidad del
problema en lugar de abordarlo por
partes”

(UACh, Red Campus Sustentable 2022).

Tipos de Actividad de VcM

“Formas a través de las cuales la
universidad lleva adelante la Vinculacion
con el Medio. Esta tipologia permite
clasificar y sistematizar las acciones
que realiza la comunidad universitaria
para fortalecer el vinculo con personas,
organizaciones y sectores externos,
promoviendo el intercambio de
saberes, el aprendizaje y beneficio
mutuo vy la contribucion al bienestar
territorial. Estas son: Extension,
Formativas, Colaboraciones y Servicios,
Participacion Intersectorial y Productos
de Vinculacion”

(UACHh, Politica de VcM 2025).

Transversalidad de VCM

Caracteristica del quehacer universitario
que refiere al involucramiento de todas
las areas y niveles de la institucidn, en

el desarrollo de la Vinculacion con el
Medio.

U

Unidisciplinar

Abordaje de un problema en base a los
criterios tedrico-metodoldgicos propios
de la disciplina en cuestién, los que son
claramente reconocibles”.

(UACh, Red Campus Sustentable 2022).

\'4

Vinculacion con el Medio

“La Vinculaciéon con el Medio es un eje
misional de la UACh que se deriva de
su vocacion publica. Comprende un
conjunto de nexos, funciones, procesos
y acciones estratégicas desarrolladas
con el propdsito de contribuir al medio,
a nivel regional, nacional e internacional
y a las funciones universitarias de
formacién y |+D+i+e+CA. De esa forma
la VcM resulta en el establecimiento

de relaciones virtuosas que benefician
tanto a los entornos extrauniversitarios
como a los procesos y misiones de la
institucion”.

(UACHh, Politica de VcM 2025).
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